DEPARTAMENTO de
CONHECIMENTO
—— Quiver —

CERTIFICADDO

Certificamos que VICTORIA TERCERO concluiu
com éxito o Curso de GESTAO OPERACIONAL

(PRO), no periodo de 14/01/2024 a 29/01/2024, com
carga horariade 1 hora




ALUNO
VICTORIA TERCERO

INICIO

14/01/2024

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. E-BOOK

2. Capitulo 1 ? Clientes

3. Capitulo 2 ? Producao

4. Capitulo 3 ? Sinistros

5. Capitulo 4 ? Reembolsos

6. Capitulo 5 ? Requisi¢cOes de servigos
7. Capitulo 6 ? Diario

REGISTRO DE CONCLUSAO DE CURSO

CURSO CODIGO
GESTAO OPERACIONAL (PRO) 0005281
CONCLUSAO CARGA HORARIA FREQUENCIA MEDIA FINAL
29/01/2024 1 hora 100% 10.00




